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H��ng d�n v� Ti�n tr� c�p c� �	nh �
c bi�t

�ây là kho�n ti�n tr� c�p 100.000 yên cho m�i ng�i.
Chúng tôi gi�m ��n m�c t�i thi�u nh�ng h�ng m�c mà các b�n ph�i �i�n khi th�c hi�n

th� t�c ��ng ký.

Dành cho ai? Nh�ng ng��i có tên trong S	 
�ng ký c� trú c� b�n ti ngày 27/4/2020.

Ti�n tr� c�p s� 
��c chuy�n vào tài kho�n ngân hàng trong 
�n 
�ng ký cho m�i h�
gia �ình.
��i v�i ng�i không có tài kho�n ngân hàng, vui lòng mang theo các gi�y t� c�n

thi�t 
�n qu�y h��ng d�n � các �	a ph��ng. Ti�n tr� c�p s� 
��c c�p ti qu�y 
ó.

��ng ký nh� th� nào?

C� quan hành chính 
�a ph��ng n�i bn 
ang sinh s�ng ��n c�nh sát g�n n�i bn 
ang sinh s�ng

S� 
i�n thoi 
� trao 
	i v�i c�nh sát “#9110”

C�n th�n các chiêu trò l�a ��o!!
Có nh�ng k� s� dùng nh�ng mánh khóe l�a 
�o núp bóng danh ngh�a “Giúp 
�”


� c��p 
ot tài s�n quan tr�ng c�a bn.

��i v�i ti�n tr� c�p, chính ph� và các 
�a ph��ng [tuy�t ��i] KHÔNG th�c hi�n

nh�ng vi�c nh� sau 
ây.

Yêu c�u thao tác trên máy rút ti�n t� 
�ng (ATM)

Yêu c�u chuy�n kho�n l� phí 
� nh�n ti�n tr� c�p

�� bi�t thêm chi ti�t, vui lòng truy c�p t� URL ho
c mã QR d��i �ây

����������	
	�����	�	����

Vui lòng không nh�p vào URL hay m� t�p �ính kèm trong nh�ng email �áng ng.

Khi nào b t ��u?
Ngày b t ��u ti�p nh�n 
�ng ký s! do m�i �	a ph��ng quy�t �	nh,
��n ��ng ký s! ���c g"i qua ��ng b�u �i�n s�m nh�t có th�.
Vui lòng 
�ng ký trong vòng 3 tháng k� t� ngày b t 
�u ti�p nh�n 
�ng ký.

Ng��i có th# My number (mã s� cá nhân) 
có th� ��ng ký tr�c tuy�n thông qua C$ng thông tin Mynaportal.

Các �	a ph��ng s! g"i cho b�n ��n ��ng ký có h% tên 
và ngày tháng n�m sinh c�a b�n qua ��ng b�u �i�n.
�� phòng ng�a lây nhi&m, vui lòng ��ng ký tr�c tuy�n 
ho
c qua ��ng b�u �i�n.

Vui lòng �i�n s� tài kho�n ngân hàng, v.v... vào ��n ��ng ký,
r�i g"i l�i cho các �	a ph��ng cùng v�i nh�ng gi�y t c�n thi�t.

��ng ký qua 
��ng b�u 
�i�n

Thông tin liên h� (T	ng 
ài 
i�n thoi h! tr� v� Ti�n tr� c�p c� 
�nh 
"c bi�t)

(G%i mi&n phí, Thi gian h� tr�: T� ngày 2/5 tr� �i, ph�c v� c� ngày 

th�ng và ngày ngh', 9:00 ~ 18:30)

(Thi gian h� tr�: ��n ngày 1/5, ph�c v� ngày th�ng, 9:00 ~ 18:30)

��ng ng�n ng�i trao �$i v�i chúng tôi khi c�m th�y có �i�u kh� nghi

���ng dây nóng cho ng��i tiêu dùng v� Ti�n tr� c�p

virus Corona ch�ng m�i “0120-213-188” (t� ngày 1/5 tr# 
i)
���ng dây nóng cho ng��i tiêu dùng 

“188” (3 s�, không mã vùng)

��ng ký
tr�c tuy�n



Câu h(i th�ng g
p

Vì b	 b�o hành gia �ình, nên �	a ph��ng mà tôi �ang sinh s�ng khác v�i
�	a ph��ng trong Gi�y ��ng ký c� trú. 
Tôi ph�i làm th� nào trong tr�ng h�p này?

�� nh�n tr� c�p, vui lòng thông báo càng s�m càng t�t 
�n 
�a ph��ng 

n�i bn 
ang sinh s�ng v� vi�c lánh nn v�i lý do b� bo hành gia 
ình, 

v.v... và 
��c 
�a ph��ng 
ó xác nh�n.

�� bi�t thêm chi ti�t, vui lòng h$i th�m ti 
�a ph��ng n�i bn 
ang sinh 

s�ng.

Tôi không th� ��ng ký tr�c tuy�n n�u không có th# My number sao?

Bn c�n có th� My number 
� 
�ng ký tr�c tuy�n. Nh�ng ai không có 

th� My number, vui lòng 
�ng ký qua 
��ng b�u 
i�n.

�� bi�t thêm chi ti�t,
vui lòng liên h�

Ngoài ��n ��ng ký, tôi còn c�n chu�n b	 nh�ng gi�y t gì?

Tùy vào cách th%c 
�ng ký, bn s� c�n nh�ng gi�y t� sau 
ây.

Cách ��ng ký 
qua ��ng  
b�u �i�n

Gi�y t tùy thân
B�n sao th� My number, gi�y phép lái xe, ho"c th� b�o hi�m s%c kh$e, v.v...

Gi�y t xác nh�n tài kho�n ngân hàng
B�n sao s	 ngân hàng, th� ti�n m"t ho"c màn hình Internet Banking (ngân hàng tr�c tuy�n) 

th� hi�n tên t	 ch%c tài chính, s� tài kho�n và ch� tài kho�n.

(N�u là tài kho�n ngân hàng do chính ng��i h�#ng tr� c�p 
%ng tên, dùng 
� thanh toán ti�n 

n��c, v.v... thì không c�n nh�ng gi�y t� này)

Cách ��ng ký
tr�c tuy�n

Gi�y t xác nh�n tài kho�n ngân hàng
Ng��i có th� My number s� th�c hi�n xác nh�n danh tính b&ng ch� ký 
i�n t', nên không 

c�n Gi�y t� tùy thân # m(c 

(t� ngày 2/5 tr� �i)
T$ng �ài �i�n tho�i h�
tr� v� Ti�n tr� c�p c�
�	nh �
c bi�t

(��n ngày 1/5)

Ti�n tr� c�p này có áp d�ng cho c� ng�i n��c ngoài không?

Nh�ng ng��i có tên trong S	 
�ng ký c� trú c� b�n ti ngày 27/4/2020 s�

��c nh�n ti�n tr� c�p, k� c� ng��i n��c ngoài.

L�u ý: Nh�ng ng��i n��c ngoài thu�c 
�i t��ng ng��i c� trú ng n hn và 

ng��i c� trú trái phép s� không có tên trong S	 
�ng ký c� trú c� b�n, vì 

v�y s� không 
��c nh�n ti�n tr� c�p.
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