
令和 3 年 3 月

令和 3 年度 令和 12 年度

１．事業概要

（１）

① 給　水　（R1水道統計）

人

人

千㎥／ha

② 施　設　（R1水道統計）

％

③ 料　金

④ 組　織

団 体 名 ：

別添１－２

雲仙市水道事業経営戦略

事業の現況

　現行の料金体系：口径別（使用水量に応じた負担）

543
千ｍ

料金改定年月日
（消費税のみの改定は含まない）

施 設 利 用 率 65.3

施 設 数

策 定 日 ：

□表流水　□ダム　■伏流水　■地下水　□受水　□その他　　　（複数選択可）

浄水場設置数

配水池設置数

50

事 業 名 ：

有 収 水 量 密 度

　長崎県雲仙市

　 雲仙市水道事業

料 金 体 系 の
概 要 ・ 考 え 方

施 設 能 力 25,120 ㎥／日

平成17年10月11日の新設合併による雲仙市発足時の職員数は21名（上水道12人・簡易水道9名）であった
が、令和2年4月現在では18名まで人員を削減して事業を運営している。

平 成 21 年 10 月 1 日

計 画 期 間 ：

78

～

管 路 延 長

水 源

平 成 29 年 4 月 1 日 計 画 給 水 人 口 41,670

現 在 給 水 人 口 42,749法適（全部・財務）
・ 非 適 の 区 分

法　適　用
0.97

供用開始年月日
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25歳未満

25歳以上～30未満

30歳以上～35未満

35歳以上～40未満

40歳以上～45未満

45歳以上～50未満

50歳以上～55未満

55歳以上～60未満

60歳以上

職員数（人）

事務職員

技術職員

＜組織図＞

＜職員の年齢構成＞



（２）

（３）経営比較分析表を活用した現状分析

２．将来の事業環境

（１）

・

・

（２）

・

・

・

給水人口の予測

経　営　比　較　分　析　表　を　参　照

*1　「広域化」とは、①事業統合、②経営の一体化、③管理の一体化、④施設の共同化をいい、それぞれの内容は以下のとおりである。なお、将来の広域化に向けた他団体との勉強会
の設置や人事交流等について説明すべきものがあればその内容も記載すること。
①経営主体も事業も一つに統合された形態、②経営主体は一つだか、認可上、事業は別の形態、③維持管理業務や総務系の事務処理などを共同実施あるいは共同委託等により実施
する形態、④浄水場、配水池、水質試験センターなどの施設を共同保有する形態

これまでの主な経営健全化の取組

【民間活用】
水道メーター検針業務、管末水質検査業務、漏水調査業務の一部を民間委託しているが、電気設備保守点
検、施設管理及び漏水調査業務の一部については、外部委託することなく、職員が自ら行うことにより経費削
減に努めている。

【広域連携の取組】
「島原半島三市における水道事業連携に係る研究会」を毎年開催し、各業務の共同化や施設の共同化につ
いて協議を行っている。

【その他】
水質検査の効率化、資材発注方法の変更を行うことで経費削減に努めている。
債権管理に関しては、給水停止や支払督促を行い、未収金の回収に努めている。

水需要の予測

※　直近の経営比較分析表（「公営企業に係る「経営比較分析表」の策定及び公表について）（公営企業三課室長通知）」による経営比較分析表）を添付すること。

令和元年度に40,923人であった本市の行政区域内人口は令和12年度に36,131人となり、12年間で4,792人
（約12％）減少する見通しである。

行政区域内人口と同様に令和元年度に40,102人であった給水人口は令和12年度に35,575人となり、12年間
で4,527人（約11％）減少する見通しである。

人口の減少に伴い、一日平均給水量および一日最大給水量は減少する見通しである。

令和元年度に23,524m
3
/日であった一日最大給水量は令和12年度に21,699m

3
/日となり、12年間で1,825m

3
/

日（約8％）減少する見通しである。
平成27年度の一日最大給水量が急増している要因は、大寒波に伴う大規模漏水等によるものである。
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（３）

・

・

（４）

■浄水施設

・

・

■配水施設

・

・

（５）

料金収入の見通し

平成29年に上水道事業と簡易水道事業を統合し、新たに「雲仙市水道事業」として事業を開始した。しかし、
事務的な統合のみであり、地理的・地形的制約により施設の統廃合は困難であり、老朽化の早急な解消を図る
ための改良事業をすすめ、安定した水道事業を継続していくためにも、現在の職員数18名体制を維持していく
必要がある。
また、水道事業に特化した経営力や技術力を有する職員を育成し、人材を確保することで技術の継承と持続
可能な水道事業の組織力強化を図っていく。

施設の見通し

組織の見通し

施設利用率は62.0％（令和2年度）から58.2％（令和12年度）と3.8ポイント、最大稼働率は91.5％（令和2年度）
から85.9％（令和12年度）と5.6ポイント減少する見通しである。令和12年度の施設利用率は58.2％まで落ち込
むが、最大稼働率は85.9％であり、極端な施設効率の低下には至らない。そのため、浄水施設更新時のダウ
ンサイジングは、現在の見通しでは不要である。

給水量の減少に伴い、配水池の貯留能力は令和2年度の1.11日から令和12年度の1.18日まで上昇する見通
しである。

配水池の適正容量は「一日最大給水量の12時間分」と水道施設設計指針に示されている。本市の場合、上
記のグラフだけ見れば配水池の更新時にダウンサイジングを図る必要があるように見える。しかし、本市の地
形的条件から、地震などによる被災時に地区間での水の融通が困難な状況である。また、観光資源である温
泉を有していることから、使用水量の時間変動が大きい。これらの理由から、当初より配水池容量を大きくして
おり、今後のダウンサイジングに関しては、水道施設設計指針に示された基準だけではなく、これらの地域特
性を踏まえて慎重に決定する必要がある。

給水量の減少に伴い、給水収益も減収する見通しである。

令和2年度に約5億8,700万円であった給水収益は令和12年度に約5億8,300万円となり、12年間で約400万円
（約0.7％）減少する見通しである。

※料金収入＝令和2年度以降は有収水量×供給単価により試算

給水量の減少に伴い、浄水施設の施設効率は低下する見通しである。
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３．経営の基本方針

４．投資・財政計画（収支計画）

目 標 強靭な水道施設の実現

目 標 持続可能な事業経営の実現

②　収支計画のうち財源についての説明

認可計画に基づく事業のほか、老朽化した資産について、アセットマネジメントの結果と施設の重要度から計
画的に更新する。
アセットマネジメント計画では、アセットマネジメント手法による試算結果を用いる。ただし、アセットマネジメント
手法による将来の更新費用は更新時期が集中しているため、水道施設に優先順位を設定し、更新費用の平
準化を図る必要がある。施設の優先順位は、本市の有する水道施設（約200施設）を対象に、「水道施設更新
指針」に基づく定量的評価のほか、施設規模、更新時期などの評価項目からAHP理論により設定する。

■安全な水の供給
本市の水源は清廉な原水の確保ができる深井戸を中心としている。また、水質に関しては、水質検査計画に基
づく徹底した水質管理に努めている。
水道水には「安全」、「安心」が求められるため、今後も引き続き徹底した水質管理に努め、安全な水の供給を
目指す。

（２）投資・財政計画（収支計画）の策定に当たっての説明

①　収支計画のうち投資についての説明

【他会計補助金】
他会計からの繰入額は、総務省の「地方公営企業繰出金について（通知）」において、その繰出基準が提示さ
れている。旧簡易水道整備のため実施した起債事業は水道事業に対する交付税措置であり、元利償還分は
繰り入れている。

【企業債】
企業債に関しては、企業債の償還が将来世代への負担となる側面がある。将来世代への負担を抑制するた
め、総務省は企業債残高を低減するよう求めている一方で、事業費は高額であり、工事財源としての企業債の
活用は避けられない。

【国庫補助金】
水道事業は独立採算を基本とするため、国庫補助金に関しては様々な採択要件がある。また、これまで国の予
算縮小などにより国庫補助金が全額交付されないことがあり、将来の国庫補助メニューの動向も不透明である
ことから、財源としては不確実性が高いのが現状である。

（１）投資・財政計画（収支計画）　：　 別　紙　の　と　お　り

■持続可能な事業経営の実現
水道事業は水道料金収入を主な財源として、水道事業の運営や水道施設の整備に掛かる費用を賄っている。
本市では健全な経営基盤の構築とともに、透明性の高い事業経営に努めていく。
また、今後も健全な経営を継続していくため、組織体制を強化するとともに、技術の継承を進める。
経営基盤と組織体制の強化により持続可能な事業経営を目指す。

■強靭な水道施設の実現
水道は市民生活や経済活動に欠かせないライフラインである。そのため、水道水を市民の皆様に届けるための
水道施設には、地震や風水害などの自然災害が発生した場合であっても、安定した水道水の供給が求められ
る。
このような役割を果たす水道施設を運用していくためには、老朽化の解消や耐震化の推進などのハード対策
と、応急給水体制の整備などのソフト対策が必要である。
これらの様々な対策の拡充を図り、強靭な水道施設を目指す。



③　収支計画のうち投資以外の経費についての説明

（３）投資・財政計画（収支計画）に未反映の取組や今後検討予定の取組の概要

①　投資について検討状況等

②　財源について検討状況等

老朽化対策や漏水対策などの更新事業を推進するため、適正な水道料金に
見直す。

特になし。

令和元年度の費用をベースに、物価上昇を考慮して試算する。物価上昇率は、これまでの消費者物価指数の
動向から0.5％と設定する。

*2　遊休資産の売却や貸付、債券運用の導入、小水力発電や太陽光発電など

特になし。

そ の 他 の 取 組

※　投資・財政計画（収支計画）に反映することができなかった検討中の取組や今後検討予定の取組について、その内容等を記載すること。
　　 また、（１）において、純損益（法適用）又は実質収支（法非適用）が計画期間内の最終年度で黒字とならず、赤字が発生している場合には、赤字の解消に向け
　 た取組の方向性、検討体制・スケジュール等について記載する必要があること。

企 業 債

施設・設備の長寿命化等の
投 資 の 平 準 化

これまでと同様に水道施設の適切な維持管理により、引き続き施設・設備の延
命化を図る。そのうえで、アセットマネジメント手法により、資産の健全性を把握
しつつ投資の平準化を図る。

広 域 化
「島原半島三市における水道事業連携に係る研究会」を毎年開催し、各業務
の共同化や施設の共同化について協議している。

料 金

資 産 の 有 効 活 用 等 に よ る
収 入 増 加 の 取 組

そ の 他 の 取 組 特になし。

老朽化資産を継続的に更新するための財源として企業債を活用するが、将来
の利用者の負担が課題とならないよう企業債残高や内部留保資金に留意し、
適切な起債率を設定する。

旧簡易水道事業整備のため実施した起債事業は、水道事業に対する交付税
措置であり、元利償還分は継続して繰り入れる。

現時点では民間活用手法の導入予定はないが、導入により事業運営の効率
化が図れるか精査し、検討していく。

民間の資金・ノウハウ等の活用
（ PFI ・ DBO の 導 入 等 ）

繰 入 金

施設効率から見て、現時点では特にダウンサイジングの必要はない。ただし、
今後、更に水需要が減少していくと施設効率は悪化していくため、今後の水
需要の動向を見極め、必要に応じてダウンサイジングを検討する。
また、本市の地形や水源の位置などの制約から基幹的な水道施設の統廃合
は困難な状況である。ただし、小規模の水道施設では統廃合の実現可能性は
ある。当面は設備の更新事業が中心となるが、構造物の更新時期を迎えた際
には、水需要の減少に応じてダウンサイジングを検討するだけでなく、これら
小規模施設の統廃合も検討する。

設備更新時にはスペックダウンによるコスト削減の可能性を検討する。

施設・設備の廃止・統合
（ ダ ウ ン サ イ ジ ン グ ）

施 設 ・ 設 備 の 合 理 化
（ ス ペ ッ ク ダ ウ ン ）



③　投資以外の経費についての検討状況等

５．経営戦略の事後検証、更新等に関する事項

そ の 他 の 取 組 特になし。

職 員 給 与 費

修 繕 費

水質検査業務、検針業務、漏水調査業務等について外部委託を実施してい
る。今後は開閉栓業務や維持管理業務などに関して、直営と外部委託ではど
ちらが効果的であるか費用対効果などから見極め、安定供給を確保したままコ
スト削減につながる場合は直営から外部委託に切り替えるなど、経費の削減
に努める。

改正水道法をはじめ、「水道施設維持管理指針」、「水道施設の点検を含む維
持・修繕の実施に関するガイドライン」等に基づき資産を適切に管理するた
め、適切な維持・修繕を実施し、また修繕費用の削減にも努める。

委 託 料

経営比較分析表や業務指標などにより毎年度進捗管理を行うとともに、概ね5
年ごとに見直しを行い、純利益や資金残高、起債残高などの財政状況や施設
利用の効率性などから総合的に検証する。

経 営 戦 略 の 事 後 検 証 、
更 新 等 に 関 す る 事 項

動 力 費
施設の動力費に多額の費用を要している現状を踏まえ、電力自由化による安
価な電力会社への切り替えと機器の効率化による電力費の削減など、経費の
削減に努める。

老朽化の早急な解消に向けた改良事業を推進し、安定した水道事業を継続
していくためにも、現在の職員数18名体制を維持していく必要がある。
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進

ん
い

る
。

　
今

後
は

漏
水

対
策

及
び

施
設

の
老

朽
化

対
策

事
業

を
計

画
的

に
進

め
る

と
と

も
に

、
料

金
の

見
直

し
を

検
討

し
た

り
、

投
資

の
効

率
化

や
維

持
管

理
費

の
削

減
と

い
っ

た
経

営
改

善
に

取
り

組
む

必
要

が
あ

る
。

分
析

欄

1
.
 
経

営
の

健
全

性
・

効
率

性
1
.
 
経

営
の

健
全

性
・

効
率

性
に

つ
い

て

 　
経

常
収

支
比

率
が

1
0
0
％

を
超

え
、

平
均

値
と

比
較

し
て

も
高

く
、

健
全

な
経

営
を

維
持

し
て

い
る

が
、

料
金

回
収

率
が

1
0
0
%
を

下
回

っ
て

お
り

、
平

均
値

よ
り

も
低

く
、

旧
簡

易
水

道
事

業
の

繰
入

金
に

よ
り

、
収

入
不

足
を

補
填

し
て

い
る

状
況

に
あ

る
。

　
ま

た
、

流
動

比
率

に
つ

い
て

は
、

平
成

2
6
年

度
の

会
計

基
準

の
見

直
し

や
平

成
2
6
年

度
末

と
平

成
2
8
年

度
末

に
簡

易
水

道
事

業
を

統
合

し
た

こ
と

に
よ

り
低

下
し

た
が

、
高

い
数

値
で

推
移

し
て

お
り

、
短

期
債

務
に

対
す

る
支

払
い

能
力

は
安

定
し

て
い

る
。

　
一

方
で

、
簡

易
水

道
事

業
統

合
の

際
、

起
債

を
活

用
し

て
施

設
等

の
整

備
を

行
っ

た
た

め
、

企
業

債
残

高
対

給
水

収
益

比
率

が
高

く
な

っ
た

が
、

今
後

、
老

朽
施

設
の

更
新

等
を

控
え

て
い

る
こ

と
か

ら
、

さ
ら

に
比

率
が

高
く

な
る

こ
と

が
見

込
ま

れ
る

。
ま

た
、

施
設

の
統

廃
合

に
よ

り
、

近
年

は
平

均
よ

り
高

い
数

値
で

あ
る

が
、

今
後

の
給

水
人

口
や

地
域

の
か

た
よ

り
を

踏
ま

え
、

適
切

な
施

設
規

模
を

考
え

て
い

く
必

要
が

あ
る

。
　

給
水

原
価

は
、

統
合

に
よ

る
費

用
増

加
の

た
め

、
平

均
値

よ
り

低
い

も
の

の
高

い
数

値
で

推
移

し
て

い
る

た
め

、
施

設
の

維
持

管
理

費
の

見
直

し
を

図
る

な
ど

経
営

改
善

を
検

討
し

て
い

く
必

要
が

あ
る

。

2
.
 
老

朽
化

の
状

況
に

つ
い

て

　 　
令

和
元

年
度

に
多

く
の

管
路

が
法

定
耐

用
年

数
を

経
過

し
た

こ
と

に
よ

り
、

保
有

す
る

管
路

の
内

、
4
5
％

強
が

法
定

耐
用

年
数

を
経

過
し

て
る

一
方

で
、

管
路

更
新

率
が

低
い

た
め

、
計

画
的

で
効

率
的

な
管

路
更

新
を

進
め

て
い

く
必

要
が

あ
る

。
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