
●電子申請サービス手続申請数【R6実績】 R6.4.1～R7.3.31

合計(R6) 合計(R5)

局課名 手続名
電子申請利用率

（B）/（A）

合計

(A)
うち電子申請数(B) うち書面申請数

政策企画課 1．後援・協賛・共催承認申請（市長部局） 12.0% 25 3 22

政策企画課 2．後援・協賛・共催承認事項変更届出（市長部局） 0.0% 0 0 0

政策企画課 3．後援・協賛・共催事業実績報告（市長部局） 20.0% 5 1 4

政策企画課 4．広告掲載申込 57.9% 19 11 8

政策企画課 5．市章使用申請 37.5% 8 3 5

政策企画課 6．「広報うんぜん」表紙写真応募申込 71.1% 38 27 11

危機管理課 7．戸別受信機設置申請（標準型戸別受信機） 0.0% 30 0 30

税務課 8．罹災証明書の発行申請（大規模災害時） 0.0% 1 0 1

危機管理課 9．戸別受信機設置申請（文字表示装置用） 0.0% 1 0 1

危機管理課 10．被災証明書願 0.0% 6 0 6

財産管理課 11．一般公園利用許可申請 39.4% 142 56 86

財産管理課 12．猿葉山自然公園スカイスポーツ施設届出 88.6% 35 31 4

財産管理課 13．ドライブレコーダーデータ提供申請 0.0% 1 0 1

財産管理課 14．庁舎使用許可申請（吾妻本庁舎用） 66.7% 18 12 6

地域づくり推進課 15．新築住宅取得補助金に係る承認申請 0.0% 74 0 74

地域づくり推進課 16．新築住宅取得補助金に係る交付申請 0.0% 344 0 344

地域づくり推進課 17．新築住宅取得補助金に係る追加交付申請 0.0% 11 0 11

地域づくり推進課 18．中古住宅購入補助金に係る交付申請 14.3% 7 1 6

地域づくり推進課 19．若者ＵＩターン家賃補助金に係る承認申請 2.9% 69 2 67

地域づくり推進課 20．若者ＵＩターン家賃補助金に係る交付申請 8.5% 141 12 129

地域づくり推進課 21．お試し住宅事業申込 100.0% 22 22 0

地域づくり推進課 22．定住促進奨学資金償還補助金に係る承認申請 0.0% 29 0 29

地域づくり推進課 23．定住促進奨学資金償還補助金に係る交付申請 11.2% 116 13 103

地域づくり推進課 24．空き家等情報登録申込（所有者） 0.0% 30 0 30

地域づくり推進課 25．空き家等利用希望者情報登録申込（利用者） 44.3% 61 27 34

地域づくり推進課 26．空き家物件調査補助金に係る交付申請 0.0% 25 0 25

地域づくり推進課 27．家財道具等片付け補助金に係る交付申請 0.0% 4 0 4

地域づくり推進課 28．家財道具等片付け補助金に係る実績報告 25.0% 4 1 3

地域づくり推進課 29．空き家仲介手数料補助金に係る交付申請 22.2% 9 2 7
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地域づくり推進課 30．空き家バンク登録奨励金に係る交付申請 0.0% 18 0 18

地域づくり推進課 31．結婚奨励金に係る交付申請 3.3% 60 2 58

地域づくり推進課 32．結婚支援金に係る承認申請 3.3% 91 3 88

地域づくり推進課 33．結婚支援金に係る交付申請 2.8% 181 5 176

地域づくり推進課 34．結婚新生活支援補助金に係る交付申請 2.2% 45 1 44

地域づくり推進課 35．赤ちゃん支援金に係る交付申請 0.5% 199 1 198

地域づくり推進課 36．世話やき隊登録申込 0.0% 0 0 0

総合窓口課 37．国民健康保険資格（取得） 1.1% 625 7 618

総合窓口課 38．国民健康保険資格（喪失） 1.6% 449 7 442

総合窓口課 39．国民健康保険マル学該当届 3.8% 53 2 51

総合窓口課 40．国民健康保険マル学非該当届 2.9% 35 1 34

総合窓口課 41．国民健康保険証再交付申請 0.0% 216 0 216

福祉課 42．家族介護用品購入費助成事業協力事業者指定申請 25.0% 12 3 9

福祉課 43．家族介護用品購入費助成事業協力事業者指定申請変更届出 0.0% 0 0 0

福祉課 44．家族介護用品購入費助成事業協力事業者指定辞退届出 0.0% 0 0 0

福祉課 45．家族介護用品購入費助成事業利用異動届出 0.0% 16 0 16

福祉課 46．家族介護慰労金支給事業異動届出 0.0% 16 0 16

福祉課 47．要介護・要支援認定の申請 0.1% 849 1 848

福祉課 48．要介護・要支援更新認定の申請 0.0% 1,350 0 1350

福祉課 49．要介護・要支援状態区分変更認定の申請 0.0% 402 0 402

福祉課 50．居宅（介護予防）サービス計画作成（変更）依頼の届出 0.0% 842 0 842

福祉課 51．介護保険負担割合証の再交付申請 0.0% 75 0 75

福祉課 52．介護保険被保険者証の再交付申請 0.0% 689 0 689

福祉課 53．高額介護（予防）サービス費の支給申請 0.0% 1,009 0 1009

福祉課 54．介護保険負担限度額認定申請 0.0% 744 0 744

福祉課 55．居宅介護（介護予防）福祉用具購入費の支給申請 0.0% 236 0 236

福祉課 56．居宅介護（介護予防）住宅改修費の支給申請（改修前） 0.0% 200 0 200

福祉課 57．居宅介護（介護予防）住宅改修費の支給申請（改修後） 0.0% 193 0 193

福祉課 58．住所移転後の要介護・要支援認定申請 0.0% 0 0 0
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福祉課 59．【障害福祉サービス等】受給者証再交付申請 0.0% 12 0 12

福祉課 60．【障害児通所給付】受給者証再交付申請 0.0% 2 0 2

福祉課 61．障害者福祉医療費受給者証再交付申請 0.0% 3 0 3

福祉課 62．地域生活支援給付事業契約内容報告 0.0% 6 0 6

福祉課 63．意思疎通支援者派遣申請 0.0% 171 0 171

福祉課 64．はり等施術担当者辞退届 0.0% 3 0 3

福祉課
65．自立支援医療（育成医療・更正医療）受給者証の再交付申

請
0.0% 1 0 1

子ども支援課 66．乳幼児フッ化物塗布券の再交付申請 16.7% 12 2 10

子ども支援課 67教育・保育給付認定変更 0.3% 385 1 384

子ども支援課 68．施設等利用給付認定変更 0.0% 33 0 33

子ども支援課
69．児童手当等の受給資格及び児童手当の額についての認定請

求
0.2% 601 1 600

子ども支援課 70．児童手当等の額の改定の請求及び届出 0.0% 2,489 1 2,488

子ども支援課 71．児童手当氏名変更／住所変更等の届出 0.0% 244 0 244

子ども支援課 72．児童手当等の現況届 0.0% 45 0 45

子ども支援課 73．児童手当受給事由消滅の届出 0.0% 88 0 88

子ども支援課 74．未支払の児童手当の請求 0.0% 0 0 0

子ども支援課 75．児童手当に係る寄附の申出 0.0% 0 0 0

子ども支援課 76．児童手当に係る寄附変更等の申出 0.0% 0 0 0

子ども支援課 77．教育・保育支給認定の申請 0.0% 300 0 300

子ども支援課 78．保育所等への利用申込 0.0% 300 0 300

子ども支援課 79．保育所等の利用に係る現況届 0.0% 1,341 0 1,341

子ども支援課 80．児童扶養手当の現況届 0.0% 345 0 345

子ども支援課 81．妊娠の届出 0.4% 237 1 236

子ども支援課 82．児童手当認定請求（施設等受給資格者用） 0.0% 0 0 0

環境政策課 83．地熱資源の保護及び活用に関する地域住民等説明状況報告 0.0% 0 0 0

環境政策課 84．地熱資源の保護及び活用に関する調査等着手届 0.0% 1 0 1

環境政策課 85．地熱資源の保護及び活用に関する調査等完了届 0.0% 1 0 1

環境政策課 86．地熱資源の保護及び活用に関する事業計画取下届 0.0% 0 0 0

環境政策課 87．地熱資源の保護及び活用に関する定期報告 0.0% 0 0 0
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環境政策課 88．地熱資源の保護及び活用に関する発電事業者等変更届 0.0% 0 0 0

環境政策課 89．地熱資源の保護及び活用に関する発電設備廃止届 0.0% 0 0 0

環境政策課 90．地熱資源の保護及び活用に関する事故等状況報告 0.0% 0 0 0

水道課 91．給水装置使用開始申込 29.5% 1,248 368 880

水道課 92．給水装置閉栓（休止・廃止）申込 25.4% 1,203 306 897

水道課 93．名義変更（使用者・所有者・その他）、用途変更届 8.4% 545 46 499

下水道課 94．下水道使用（開始・再開）届 30.5% 187 57 130

下水道課 95．下水道使用（休止・廃止）届 20.7% 193 40 153

下水道課 96．排水設備等の所有権の移転等の届出 0.8% 118 1 117

観光物産課 97．雲仙ブランド（再）認定申請 0.0% 61 0 61

観光物産課 98．雲仙ブランド販売促進事業補助金交付申請 0.0% 58 0 58

観光物産課 99．雲仙ブランド販売促進事業補助金実績報告 0.0% 49 0 49

観光物産課 100．ワーケーション等誘致事業補助金交付申請 0.0% 0 0 0

観光物産課 101．ワーケーション等誘致事業補助金実績報告 0.0% 0 0 0

監理課 102．道路占用許可申請（協議） 2.2% 183 4 179

監理課 103．道路掘削許可申請（協議） 0.0% 25 0 25

監理課 104．原状回復届 0.0% 14 0 14

監理課 105．工事着工（竣工）届 0.0% 110 0 110

監理課 106．法定外公共物占用等許可申請 0.0% 34 0 34

監理課 107．法定外公共物改造等許可申請 0.0% 11 0 11

監理課 108．工事完了届 0.0% 0 0 0

監理課 109．法定外公共物占用等期間更新許可申請 0.0% 53 0 53

監理課 110．法定外公共物占用等許可事項変更申請 0.0% 4 0 4

監理課 111．法定外公共物占用等原状回復届 0.0% 0 0 0

監理課 112．道路工事施工承認申請 0.0% 13 0 13

監理課 113．風致地区内行為許可申請 0.0% 3 0 3

監理課 114．風致地区内行為完了届 0.0% 0 0 0

監理課 115．有料公園施設利用承認申請 0.0% 32 0 32

監理課 116．都市公園占用許可申請 0.0% 20 0 20

監理課 117．景観計画区域内行為届出 0.0% 4 0 4

監理課 118．景観計画区域内行為変更届出 0.0% 1 0 1

監理課 119．屋外広告物許可申請 0.0% 2 0 2

監理課 120．屋外広告物更新許可申請 0.0% 12 0 12
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総務課 121．遠距離通学費補助金交付申請 39.8% 83 33 50

総務課 122．奨学資金貸付申込 15.4% 13 2 11

総務課 123．奨学資金誓約 0.0% 12 0 12

総務課 124．奨学資金返還猶予申込 0.0% 1 0 1

総務課 125．奨学資金償還免除申込 0.0% 0 0 0

生涯学習課 126．文化会館利用取消届 0.0% 0 0 0

生涯学習課 127．文化会館使用料還付願 0.0% 32 0 32

生涯学習課 128．公民館使用料還付申請 0.0% 9 0 9

生涯学習課 129．芸術文化大会出場激励費交付申請 0.0% 43 0 43

生涯学習課 130．芸術文化大会出場激励費出場結果報告 0.0% 43 0 43

生涯学習課 131．社会教育施設早期利用申請 0.0% 65 0 65

生涯学習課 132．時間外利用依頼（社会教育施設） 0.0% 35 0 35

生涯学習課 133．物品借用願（雲仙市教委生涯学習課） 0.0% 5 0 5

生涯学習課
134．図書館施設・備品破損亡失届（雲仙市図書館で借りた本

の破損亡失の届出）
0.0% 7 0 7

生涯学習課
135．公民館図書室等施設・備品破損亡失届（雲仙市内図書室

で借りた本の破損亡失の届出）
0.0% 22 0 22

生涯学習課 136．神代小路まちなみ交流館利用取消届 0.0% 0 0 0

生涯学習課 137．神代小路まちなみ交流館使用料還付申請 0.0% 0 0 0

スポーツ振興課 138．体育施設備品利用申請 0.0% 87 0 87

スポーツ振興課 139．体育施設使用料還付申請 0.0% 166 0 166

スポーツ振興課 140．体育施設・設備費品損傷（滅失）届 0.0% 0 0 0

スポーツ振興課 141．学校開放施設使用料還付申請 0.0% 31 0 31

スポーツ振興課 142．学校開放施設・設備損傷（滅失）届 0.0% 0 0 0

スポーツ振興課 143．社会体育施設等の利用時間外利用（早期利用）申請 0.0% 69 0 69

スポーツ振興課 144．体育施設利用早期予約申請 2.6% 39 1 38

学校教育課 145．後援・協賛・共催承認申請（教育委員会） 0.0% 12 0 12

生涯学習課 145．後援・協賛・共催承認申請（教育委員会） 2.9% 105 3 102

スポーツ振興課 145．後援・協賛・共催承認申請（教育委員会） 2.0% 49 1 48

学校教育課 146．後援・協賛・共催承認事項変更届出（教育委員会） 0.0% 0 0 0

生涯学習課 146．後援・協賛・共催承認事項変更届出（教育委員会） 0.0% 8 0 8

スポーツ振興課 146．後援・協賛・共催承認事項変更届出（教育委員会） 0.0% 0 0 0

学校教育課 147．後援・協賛・共催事業実績報告（教育委員会） 0.0% 12 0 12

生涯学習課 147．後援・協賛・共催事業実績報告（教育委員会） 1.6% 62 1 61

スポーツ振興課 147．後援・協賛・共催事業実績報告（教育委員会） 0.0% 1 0 1
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スポーツ振興課 148．スポーツ大会出場激励費交付申請 36.2% 235 85 150

スポーツ振興課 149．スポーツ大会出場激励費出場結果報告 19.0% 290 55 235

農業委員会 150．農地情報バンク登録申請 0.0% 0 0 0

農業委員会 151．登録変更（抹消）届出 0.0% 0 0 0

農業委員会 152．農地情報バンク借受（買受）申出 100.0% 1 1 0

5.7% 22,220 1,267 20,953合　　計
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1
3

8
．
体
育
施
設
備
品
利
用
申
請

1
4

0
．
体
育
施
設
・
設
備
費
品
損
傷
（
滅
失
）
届

1
4

2
．
学
校
開
放
施
設
・
設
備
損
傷
（
滅
失
）
届

1
4

4
．
体
育
施
設
利
用
早
期
予
約
申
請

1
4

6
．
後
援
・
協
賛
・
共
催
承
認
事
項
変
更
届
出
（
教
育
委
員
会
）

1
4

8
．
ス
ポ
ー
ツ
大
会
出
場
激
励
費
交
付
申
請

9
4
．
下
水
道
使
用
（
開
始
・
再
開
）
届

9
6
．
排
水
設
備
等
の
所
有
権
の
移
転
等
の
届
出

1
4

6
．
後
援
・
協
賛
・
共
催
承
認
事
項
変
更
届
出
（
教
育
委
員
会
）

8
3
．
地
熱
資
源
の
保
護
及
び
活
用
に
関
す
る
地
域
住
民
等
説
明
状
況
報
告

8
5
．
地
熱
資
源
の
保
護
及
び
活
用
に
関
す
る
調
査
等
完
了
届

8
7
．
地
熱
資
源
の
保
護
及
び
活
用
に
関
す
る
定
期
報
告

8
9
．
地
熱
資
源
の
保
護
及
び
活
用
に
関
す
る
発
電
設
備
廃
止
届

1
0

2
．
道
路
占
用
許
可
申
請
（
協
議
）

1
0

4
．
原
状
回
復
届

1
0

6
．
法
定
外
公
共
物
占
用
等
許
可
申
請

1
0

8
．
工
事
完
了
届

1
1

0
．
法
定
外
公
共
物
占
用
等
許
可
事
項
変
更
申
請

1
1

2
．
道
路
工
事
施
工
承
認
申
請

1
1

4
．
風
致
地
区
内
行
為
完
了
届

1
1

6
．
都
市
公
園
占
用
許
可
申
請

1
1

8
．
景
観
計
画
区
域
内
行
為
変
更
届
出

1
2

0
．
屋
外
広
告
物
更
新
許
可
申
請

1
0

1
．
ワ
ー
ケ
ー
シ
ョ
ン
等
誘
致
事
業
補
助
金
実
績
報
告

9
8
．
雲
仙
ブ
ラ
ン
ド
販
売
促
進
事
業
補
助
金
交
付
申
請

1
0
．
被
災
証
明
書
願

9
．
戸
別
受
信
機
設
置
申
請
（
文
字
表
示
装
置
用
）

1
2
．
猿
葉
山
自
然
公
園
ス
カ
イ
ス
ポ
ー
ツ
施
設
届
出

1
4
．
庁
舎
使
用
許
可
申
請
（
吾
妻
本
庁
舎
用
）

6
7
教
育
・
保
育
給
付
認
定
変
更

6
9
．
児
童
手
当
等
の
受
給
資
格
及
び
児
童
手
当
の
額
に
つ
い
て
の
認
定
請
求

7
1
．
児
童
手
当
氏
名
変
更
／
住
所
変
更
等
の
届
出

7
3
．
児
童
手
当
受
給
事
由
消
滅
の
届
出

7
5
．
児
童
手
当
に
係
る
寄
附
の
申
出

7
7
．
教
育
・
保
育
支
給
認
定
の
申
請

7
9
．
保
育
所
等
の
利
用
に
係
る
現
況
届

8
1
．
妊
娠
の
届
出

9
1
．
給
水
装
置
使
用
開
始
申
込

9
3
．
名
義
変
更
（
使
用
者
・
所
有
者
・
そ
の
他
）
、
用
途
変
更
届

2
．
後
援
・
協
賛
・
共
催
承
認
事
項
変
更
届
出
（
市
長
部
局
）

1
2

6
．
文
化
会
館
利
用
取
消
届

1
2

8
．
公
民
館
使
用
料
還
付
申
請

1
3

0
．
芸
術
文
化
大
会
出
場
激
励
費
出
場
結
果
報
告

1
3

2
．
時
間
外
利
用
依
頼
（
社
会
教
育
施
設
）

1
3

4
．
図
書
館
施
設
・
備
品
破
損
亡
失
届
（
雲
仙
市
図
書
館
で
借
り
た
本
の
破
損
亡
失
の
届
出
）

1
3

6
．
神
代
小
路
ま
ち
な
み
交
流
館
利
用
取
消
届

1
4

5
．
後
援
・
協
賛
・
共
催
承
認
申
請
（
教
育
委
員
会
）

1
4

7
．
後
援
・
協
賛
・
共
催
事
業
実
績
報
告
（
教
育
委
員
会
）

3
7
．
国
民
健
康
保
険
資
格
（
取
得
）

3
9
．
国
民
健
康
保
険
マ
ル
学
該
当
届

4
1
．
国
民
健
康
保
険
証
再
交
付
申
請

1
2

2
．
奨
学
資
金
貸
付
申
込

1
2

4
．
奨
学
資
金
返
還
猶
予
申
込

1
5
．
新
築
住
宅
取
得
補
助
金
に
係
る
承
認
申
請

1
7
．
新
築
住
宅
取
得
補
助
金
に
係
る
追
加
交
付
申
請

1
9
．
若
者
Ｕ
Ｉ
タ
ー
ン
家
賃
補
助
金
に
係
る
承
認
申
請

2
1
．
お
試
し
住
宅
事
業
申
込

2
3
．
定
住
促
進
奨
学
資
金
償
還
補
助
金
に
係
る
交
付
申
請

2
5
．
空
き
家
等
利
用
希
望
者
情
報
登
録
申
込
（
利
用
者
）

2
7
．
家
財
道
具
等
片
付
け
補
助
金
に
係
る
交
付
申
請

2
9
．
空
き
家
仲
介
手
数
料
補
助
金
に
係
る
交
付
申
請

3
1
．
結
婚
奨
励
金
に
係
る
交
付
申
請

3
3
．
結
婚
支
援
金
に
係
る
交
付
申
請

3
5
．
赤
ち
ゃ
ん
支
援
金
に
係
る
交
付
申
請

1
5

0
．
農
地
情
報
バ
ン
ク
登
録
申
請

1
5

2
．
農
地
情
報
バ
ン
ク
借
受
（
買
受
）
申
出

5
9
．
【
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
等
】
受
給
者
証
再
交
付
申
請

6
1
．
障
害
者
福
祉
医
療
費
受
給
者
証
再
交
付
申
請

6
3
．
意
思
疎
通
支
援
者
派
遣
申
請

6
5
．
自
立
支
援
医
療
（
育
成
医
療
・
更
正
医
療
）
受
給
者
証
の
再
交
付
申
請

5
．
市
章
使
用
申
請

スポーツ振興課 下水道課学校教育

課

環境政策課 監理課 観光物産課 危機管理

課

財産管理課 子ども支援課 水道課 政策企画

課

生涯学習課 税

務

課

総合窓口課 総務課 地域づくり推進課 農業委員

会

福

祉

支

援

福祉総務課 未来創生

課

Ｒ6電子申請サービス電子申請利用率

合計 / 電子化率

上位 課名 業務 電子化率

1 地域づくり推進課 21．お試し住宅事業申込 100.0%

2 農業委員会 152．農地情報バンク借受（買受）申出 100.0%

3 財産管理課 12．猿葉山自然公園スカイスポーツ施設届出 88.6%

4 未来創生課 6．「広報うんぜん」表紙写真応募申込 71.1%

5 財産管理課 14．庁舎使用許可申請（吾妻本庁舎用） 66.7%

6 未来創生課 4．広告掲載申込 57.9%

7 地域づくり推進課 25．空き家等利用希望者情報登録申込（利用者） 44.3%

8 総務課 121．遠距離通学費補助金交付申請 39.8%

9 財産管理課 11．一般公園利用許可申請 39.4%

10 未来創生課 5．市章使用申請 37.5%

上位 課名 業務 電子申請数

1 水道課 91．給水装置使用開始申込 368

2 水道課 92．給水装置閉栓（休止・廃止）申込 306

3 スポーツ振興課 148．スポーツ大会出場激励費交付申請 85

4 下水道課 94．下水道使用（開始・再開）届 57

5 財産管理課 11．一般公園利用許可申請 56

6 スポーツ振興課 149．スポーツ大会出場激励費出場結果報告 55

7 水道課 93．名義変更（使用者・所有者・その他）、用途変更届 46

8 下水道課 95．下水道使用（休止・廃止）届 40

9 総務課 121．遠距離通学費補助金交付申請 33

10 財産管理課 12．猿葉山自然公園スカイスポーツ施設届出 31


